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Préambule
MGI Digital Technology est un constructeur français de presses d’impression et d’ennoblissement
numériques, adressant les marchés de l’imprimerie commerciale, du packaging, de l’étiquette
adhésive, de l’emballage souple, de l’imprimé photo, du Web to Print et de la sous-traitance.

Le catalogue de produits comprend diverses offres telles que : l’épreuvage numérique et le tableau de
bord de surveillance.
Le siège social et le centre de préparation/expédition de MGI Digital Technology sont situés dans l'Ile
de France, à Fresnes.

La plateforme https://shop.mgi-labs.com/ est éditée par MGI Digital Technology S.A., cotée sur le
marché boursier NYSE Alternext Paris (code d'actions AMLDG) situé 4 rue de la méridienne, 94260
FRESNES enregistré au greffe de Créteil sous le numéro : 324 357 151 (ci-après « LA SOCIÉTÉ »).
L'accès et l'utilisation de la plateforme proposée par LA SOCIÉTÉ sont soumis aux présentes
Conditions d'utilisation, ce qui implique leur acceptation expresse, préalable, totale et entière par les
utilisateurs.
LA SOCIÉTÉ recommande aux utilisateurs de conserver une copie des Conditions d'utilisation
applicables lorsqu'ils utilisent la plateforme pour leurs archives personnelles.

1. Définitions
Pour l'application des clauses (utilisées au singulier ou au pluriel) :

« CGU » : indique les présentes conditions générales d'utilisation de la plateforme ;
« Données » : indique l'ensemble des données numériques, personnelles ou non, provenant
de l'Utilisateur, utilisées via la Plateforme de LA SOCIÉTÉ ;
« Plateforme » : indique le logiciel proposé par LA SOCIÉTÉ - https://shop.mgi-labs.com/ -.
Les utilisateurs peuvent y accéder via une connexion internet en inscrivant une adresse URL
dans un moteur de navigation. La plateforme permet aux utilisateurs d'accéder à un
catalogue de produits et de gérer leur compte complet.
« Services » : indique les services proposés aux Utilisateurs par LA SOCIÉTÉ
« Utilisateur » : indique toute personne ayant accès et utilisant la Plateforme.



2. But
Les CGU définissent les conditions dans lesquelles les utilisateurs ont accès et utilisent la plateforme.
Avoir accès à la plateforme signifie que les utilisateurs reconnaissent et acceptent les CGU
pleinement et sans réserve.

3. Application et modification des CGU
3.1- LA SOCIÉTÉ se réserve le droit de modifier à tout moment les Conditions d'utilisation,
notamment pour s'adapter aux modifications légales ou réglementaires et/ou aux évolutions
techniques de la plateforme.
3.2- Les Conditions d'utilisation sont régulièrement mises à jour. Les utilisateurs sont donc invités à
les consulter chaque fois qu'ils utilisent la plateforme.
3.3- En cas d'apparition d'un désaccord avec les Conditions d'utilisation modifiées, les utilisateurs
devront arrêter d'utiliser la plateforme. L'utilisation de la plateforme par les utilisateurs vaut
acceptation sans réserve de ces dernières par les utilisateurs.

4. Conditions préalables à l'utilisation de la Plateforme
Les utilisateurs garantissent d'avoir la pleine capacité juridique d'utiliser la plateforme, notamment :
De ne pas être un concurrent de LA SOCIÉTÉ et/ou d'utiliser la plateforme pour concurrencer LA
SOCIÉTÉ, avec un comportement frauduleux/trompeur et/ou dans un comportement visant à porter
atteinte aux intérêts de LA SOCIÉTÉ;
D'être légalement capable et de disposer, si nécessaire, d'une transfert de pouvoir ou d'une
autorisation de représenter les intérêts d'une personne morale ou physique tiers.

5. Les conditions d'accès et d'utilisation de la plateforme
5.1 : La plateforme permet aux utilisateurs de sélectionner un produit dans un catalogue, de passer
commande et de payer directement.

5.2 : Pour pouvoir utiliser la plateforme, les utilisateurs doivent, précédemment, se connecter avec un
identifiant et un mot de passe.

6. Interruption de la Plateforme
6.1 : LA SOCIÉTÉ a le droit de suspendre l'accès à la plateforme à tout moment, avec ou sans
notification, en particulier pour garantir la maintenance corrective et évolutive ou pour faire évoluer la
plateforme. Dans la mesure du possible, LA SOCIÉTÉ informera préalablement les utilisateurs de
toutes les opérations de maintenance corrective ou évolutive qui peuvent être prévisibles.
De plus, les utilisateurs reconnaissent que le fonctionnement de la plateforme peut être interrompu
pour des raisons indépendantes du contrôle de LA SOCIÉTÉ et que celle-ci ne peut garantir un accès
continu à la plateforme.

6.2 : En tout état de cause, LA SOCIÉTÉ ne peut être tenue responsable de toute interruption et/ou
dysfonctionnement de la plateforme, quelle que soit la cause.

6.3 : Les utilisateurs sont invités à informer LA SOCIÉTÉ de tout problème technique rencontré lors
de leur utilisation de la plateforme en écrivant à l'adresse e-mail : support@mgi-labs.com et en
décrivant le problème rencontré.



7. Engagement des utilisateurs
En utilisant la Plateforme, les Utilisateurs s'engagent à :

Respecter les conditions préalables d'utilisation de la Plateforme ;
Prendre connaissance et respecter les CGU ;
Ne pas modifier ou dégrader l'ensemble ou une partie de la Plateforme ;
Ne pas limiter d'une quelconque manière l'utilisation de la Plateforme et ne pas contrefaire
toute mention ou élément de la Plateforme ;
Ne pas diffuser ou tenter de diffuser des virus informatiques ou tout autre élément nuisible via
la Plateforme ;
Ne pas introduire dans un système informatique, ne pas dégrader les contenus ou commettre
l'une des infractions réprimées par les articles 323-1 et 323-7 du Code pénal (« piratage »),
ne pas procéder à l'envoi massif de messages via la Plateforme, réprimé par l'article 226-18
du Code pénal ;
Ne pas voler le contenu de la Plateforme et sa base de données, en particulier à l'aide de
programmes automatisés ;
Ne pas utiliser la Plateforme à des fins en conflit avec les lois/règlements en vigueur et qui
portent atteinte aux droits des tiers (en particulier la propriété intellectuelle et le respect de la
vie privée) ;
Ne pas tenter de contourner ou de perturber d'une quelconque autre manière toute fonction
de la Plateforme liée à la sécurité, ou empêchant ou limitant l'utilisation et la copie des
contenus ou imposant des limitations à l'utilisation des fonctions ou des contenus accessibles
sur la Plateforme ;
Ne pas distribuer l'ensemble ou une partie de la Plateforme, en particulier les contenus, sur
un support quelconque, sans l'autorisation préalable de la SOCIÉTÉ ;
Plus généralement, ne pas nuire à la SOCIÉTÉ ni à aucun tiers.

8. Responsabilité des utilisateurs
8.1 : L'utilisateur utilise la Plateforme à ses propres risques. De plus, l'utilisateur est le seul
responsable de l'utilisation qu'il fait de la Plateforme et/ou de l'information fournie à travers la
Plateforme.

8.2 : Les utilisateurs garantissent et s'engagent à indemniser LA SOCIÉTÉ pour tout dommage subi
par cette dernière et pour toute action en responsabilité qui pourrait être engagée contre elle en
raison de la violation des présentes Conditions d'utilisation et/ou de droits de tiers.
En cas de fraude avérée, LA SOCIÉTÉ se réserve le droit de transmettre toutes les informations
nécessaires aux organisations chargées de réprimer les fraudes et les violations.

8.3 : En cas de manquement d'un utilisateur à l'une de ses obligations des présentes Conditions
d'utilisation, LA SOCIÉTÉ conserve le droit de bannir l'accès de l'utilisateur à la Plateforme sans
préjudice des dommages et intérêts que LA SOCIÉTÉ peut réclamer en compensation du
manquement de l'utilisateur.



9. Responsabilité et garanties de la société
9.1 : Responsabilité

9.1.1 : LA SOCIÉTÉ s'engage à faire de son mieux pour assurer à l'utilisateur une jouissance paisible
de la Plateforme et des Services offerts.

9.1.2 : LA SOCIÉTÉ ne peut être tenue responsable de tout dommage, en particulier en cas de
violations des Conditions d'utilisation par les utilisateurs.

9.1.3 : LA SOCIÉTÉ ne peut être tenue responsable des dommages directs ou indirects, pertes ou
coûts découlant de l'utilisation de la Plateforme, ou de l'incapacité à l'utiliser, ou d'un fonctionnement
incorrect, interruption pour maintenance, défaillance du service technique ou interruption d'accès pour
toute autre raison.

9.1.4 : LA SOCIÉTÉ ne peut être tenue responsable de tout dommage au système informatique des
utilisateurs, pertes de données ou tout autre dommage qui pourrait être dû à l'accès ou à l'utilisation
de la Plateforme par les utilisateurs.

9.1.5 : En aucun cas LA SOCIÉTÉ ne peut être tenue responsable à l'égard des utilisateurs pour :
Tout dommage direct qui pourrait être causé, y compris la perte de bénéfices (directe ou indirecte)
et/ou la perte de données que les utilisateurs pourraient subir;
Toutes les pertes ou dommages qu'ils pourraient subir, en particulier la confiance accordée à
l'intégralité et l'exactitude des informations fournies à travers la Plateforme;
Tout changement que LA SOCIÉTÉ pourrait apporter à la Plateforme en général, ou toute
suppression temporaire ou définitive de la Plateforme;
L'accès ou l'utilisation ou l'incapacité d'utilisation ou d'accès à la Plateforme en général.

9.2 : Garanties

9.2.1 : Les utilisateurs reconnaissent et acceptent que :
La Plateforme est à leur disposition telle quelle. Par conséquent, LA SOCIÉTÉ ne peut garantir les
conséquences de l'utilisation de la Plateforme par l'utilisateur;
En particulier, LA SOCIÉTÉ ne garantit pas :
Que les fonctions de la Plateforme correspondent aux attentes des utilisateurs et procurent les
résultats attendus;
Que la Plateforme fonctionnera sans interruption, en toute sécurité et sans défaillances de
fonctionnement ;
Que la qualité et les résultats obtenus par la Plateforme répondront aux attentes de l'utilisateur.

9.2.2 : Aucune information fournie par LA SOCIÉTÉ aux utilisateurs lors de l'utilisation de la
Plateforme ne doit être considérée comme garanties

10. Réclamation du client
10.1 : Toute réclamation d'un utilisateur liée à l'utilisation de la plateforme doit être adressée à LA
SOCIÉTÉ à l'adresse électronique suivante : support@mgi-labs.com.

10.2 : Pour être valable, toute réclamation doit être effectuée 15 jours après le début de l'utilisation de
la plateforme.



10.3 : Aucune réclamation ne sera prise en compte si elle ne respecte pas les conditions requises par
le présent article.

11. Propriété intellectuelle
11.1 : La plateforme et ses éléments (notamment les éditoriaux, les dessins et les rapports, etc.) qui
la composent sont protégés par des droits de propriété intellectuelle, en particulier les droits d'auteur
sont la propriété exclusive de LA SOCIÉTÉ.

11.2 : De même, les marques, logos, graphismes et animations contenus dans la plateforme sont la
propriété intellectuelle exclusive de LA SOCIÉTÉ.
11.3 : La plateforme contient des textes et des images qui sont la propriété exclusive de LA SOCIÉTÉ
(ci-après les "Éléments de propriété intellectuelle"). Les éléments de propriété intellectuelle sont
offerts aux utilisateurs, de bonne grâce, pour l'utilisation exclusive de la plateforme, et dans le cadre
d'une utilisation normale des fonctions.

11.4 : La présente autorisation des éléments de propriété intellectuelle est pour une utilisation
personnelle, non exclusive et non transférable. LA SOCIÉTÉ peut révoquer à tout moment cette
autorisation.

11.5 : Il est interdit aux utilisateurs de copier, de modifier, de créer une œuvre dérivée, de procéder à
une conception inverse ou un montage ou de toute autre manière de tenter de trouver le code source
(sauf dans les cas prévus par la loi), de vendre, d'attribuer, de céder sous licence ou de transférer de
quelque manière que ce soit les éléments de propriété intellectuelle. L'utilisateur s'engage à ne pas
modifier de quelque manière que ce soit les éléments de propriété intellectuelle.

11.6 : En cas d'utilisation non conforme ou abusive des éléments de propriété intellectuelle, LA
SOCIÉTÉ conserve tous les moyens légaux pour faire cesser la violation des droits de propriété
intellectuelle.

11.7 : Les utilisateurs s'engagent à ne pas modifier de quelque manière que ce soit la plateforme
et/ou à ne pas utiliser des versions modifiées de celle-ci et, en particulier, à ne pas obtenir un accès
non autorisé à la plateforme. En particulier, les utilisateurs s'engagent à ne pas avoir accès aux
services de toute autre manière que par la plateforme elle-même.

11.8 : Les utilisateurs sont informés et reconnaissent que la plateforme peut contenir des informations
confidentielles ou protégées par des droits de propriété intellectuelle ou tout autre droit en vigueur sur
le territoire français. Les utilisateurs s'engagent à ne pas modifier, louer, emprunter, vendre, partager
ce contenu ou créer une œuvre dérivée incorporant une partie ou la totalité de ce contenu, à moins
d'avoir reçu une autorisation préalable et expresse de LA SOCIÉTÉ.

12. Données
LA SOCIÉTÉ s'engage à respecter les obligations qui lui incombent en matière de protection des
données personnelles, en particulier en vertu de la loi modifiée n°78-17 du 6 janvier 1978
"Informatique et Libertés" et du Règlement général sur la protection des données (RGPD) 2016/679
du 27 avril 2016.



12.1 : Propriété des données

12.1.1 : L'utilisateur est le seul titulaire des droits sur les données traitées via la plateforme.

12.1.2 : L'utilisateur accorde à LA SOCIÉTÉ une licence non exclusive et mondiale, gratuite et non
transférable, pour héberger, copier et traiter les données dans le cadre de l'utilisation de la plateforme
et uniquement lié à cette dernière.

12.2 : Utilisation des données de l'utilisateur
Les données personnelles collectées via la plateforme sont stockées pour la durée de la relation
commerciale avec LA SOCIÉTÉ ou jusqu'à ce que l'utilisateur demande la suppression de ses
données.
Les informations sont utilisées à des fins telles que : le service client, le développement de produits et
services, le marketing direct et l'analyse marketing. Les informations collectées peuvent être
partagées avec les filiales, les agents, les fournisseurs de contenu tiers, les affiliés et d'autres entités
sélectionnées de LA SOCIÉTÉ pour des fins similaires.
De plus, à moins que l'utilisateur ne se désinscrive de la réception de matériaux promotionnels de LA
SOCIÉTÉ, il peut être informé de promotions spéciales, de nouveaux produits ou services, ou
d'autres informations qui peuvent l'intéresser.

12.3 : Accès aux données
Dans le cadre de la plateforme, LA SOCIÉTÉ ne traite aucune donnée personnelle. Les seules
données personnelles requises sont nécessaires pour créer un compte d'accès sur la plateforme et
donner un support (support@mgi-labs.com).
Les utilisateurs peuvent modifier, avoir accès ou demander la suppression de leurs données
personnelles en contactant LA SOCIÉTÉ à l'aide de l'adresse e-mail suivante :
support@mgi-labs.com.
Les données personnelles ne seront pas collectées par LA SOCIÉTÉ pour d'autres objectifs ou pour
une tierce partie.
L'accès à la plateforme est sécurisé par un nom d'utilisateur et un mot de passe, dont le secret doit
être garanti par l'utilisateur lui-même. L'utilisateur s'engage à ne pas partager ses informations de
connexion avec une tierce partie.

12.4 : Sécurité des données
Conformément à la loi en vigueur, compte tenu de l'état de la connaissance, des coûts d'application et
de la nature, de l'impact, du contexte, des objectifs de traitement et des risques pour les droits et
libertés des personnes physiques, LA SOCIÉTÉ s'engage à organiser des moyens techniques et
organisationnels appropriés pour garantir un niveau de sécurité conçu pour les risques.
LA SOCIÉTÉ utilise, entre autres, le protocole HTTPS pour protéger les données personnelles de
l'utilisateur lorsque celui-ci se connecte. Le système informatique est régulièrement surveillé pour
détecter toute faiblesse potentielle ou attaque. LA SOCIÉTÉ ne peut garantir la sécurité des
informations envoyées par l'utilisateur. Cependant, l'utilisateur doit savoir que l'Internet est un réseau
ouvert et non sécurisé. LA SOCIÉTÉ ne peut être responsable de la transmission de données
personnelles via Internet. En dépit de tous nos efforts organisationnels et techniques, nous ne
pouvons garantir une protection à cent pour cent des données personnelles contre l'utilisation, la
divulgation, la modification et la destruction en cas de violation de notre gestion de la protection.

12.5 : Consentement
Les utilisateurs peuvent se désinscrire à tout moment s'ils ne souhaitent plus recevoir de newsletter
sur les produits, les projets et les spectacles liés à l'activité de LA SOCIÉTÉ ou partager leurs
données avec des tiers ou des partenaires.



13. Divers
13.1 : Les CGU représentent l'accord total entre les Utilisateurs et la SOCIÉTÉ concernant l'utilisation
de la Plateforme.
Les règles des CGU régissent tout ce que les Utilisateurs peuvent faire avec la Plateforme.

13.2 : En général, si une ou plusieurs stipulations des CGU sont considérées comme non valides ou
déclarées comme telles en conformité avec une loi, un règlement ou en raison d'une détermination
définitive d'une juridiction compétente, d'autres stipulations conservent leur force et leur impact et
restent valables et applicables.
Le même principe s'appliquera en cas de mesure incomplète.
13.3 : La SOCIÉTÉ ne peut pas revendiquer l'utilisation des CGU à un moment donné. Cela ne
signifie pas que la SOCIÉTÉ abandonne les CGU à une date ultérieure.

14. Droit applicable
14.1 : Les CGU sont soumises au droit français.

14.2 : Tout litige relatif aux CGU sera soumis à la compétence exclusive des tribunaux de Créteil - Val
de Marne - France.


